
Descrizione
L’Email marketing è ancora valida come strategia? Le aziende hanno 
un vero e proprio tesoro dato da un database di vecchi clienti o già 
clienti. Spesso, per la ricerca del nuovo, non si lavora sulle opportunità 
che, invece, possono emergere da chi ha una relazione con l’azienda. 
Durante il corso apprenderai lo strumento dell’email marketing e come 
introdurlo nella propria strategia aziendale.

Obiettivi
Alla fine di questo percorso il partecipante avrà acquisito: 
• Una serie di principi teorico-pratici, sull’utilizzo dello strumento direct

email marketing all’interno dell’azienda;
• Una serie di principi teorico-pratici su come valorizzare il database

clienti dell’azienda;
• Una review sui maggiori strumenti dedicati all’email marketing.

Programma
• Definizione;
• La comunicazione email;
• I vantaggi;
• Possibili utilizzi;
• Differenze e similitudini tra Newsletter e DEM;
• Il database e l’importanza del contatto diretto;
• La fidelizzazione degli utenti;
• La costruzione del Database;
• I KPI da monitorare;
• Aspetti dell’email marketing;
• Alcuni strumenti: Aweber e Mailchimp.

I corsi in aula e in videoconferenza partiranno solo al raggiungimento del 
numero minimo di partecipanti 

www.form-app.it

durata
5 ore

modalità 
Videoconferenza
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